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HOE ZIT HET MET ONS 
NOODNUMMER?

Bij ons kunt u alles zelf. Maar soms is er nood aan de man en wilt u acuut iemand spreken. Bel bij pech of 
als u hulp nodig heeft bij het online schademelden gerust ons noodnummer. We helpen u graag verder.

U hoort na het bellen dit keuzemenu op werkdagen van 09.00 - 17.00 uur:

Kies 1 voor acute nood. Bijvoorbeeld als u niet verder kunt rijden door een ongeluk of pech. Of als uw voertuig is gestolen of het 

water door uw woning stroomt.

Kies 2 als u probeert om op onze website een schade te melden, maar dat niet lukt. Blijf ingelogd op de website.

Kies 3 als u vragen heeft over een eerdere schademelding.

En buiten die werktijden?
Dan is het nummer alleen bereikbaar voor pech onderweg en acute noodsituaties. Zoals:

 een ongeluk waarbij iemand ernstig gewond is geraakt

 een gestolen auto, motor of brommer

 een grote brand

 lekkage of overstroming die nog niet is opgelost

 acute problemen als u op reis bent in het buitenland

Selfservice
Voor antwoorden op veelgestelde vragen, informatie over verzekeringen en de status van uw schadebehandeling, kunt u gelukkig 

24/7 terecht op onze website www.inshared.nl en in uw digitale Verzekeringsmap.
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